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1. 
מ ב ו א 

משרד התיירות (שייקרא להלן "המשרד"), פונה בזאת לקבלת הצעות ל:
	
מכרז פומבי מס' 19/2017 שירותי הסעות לאירוח אח"מים

וזאת בהיקף ובגבולות אחריות כפי שיפורטו בהמשך.

1.1	פנייה בשאלות הבהרה  
שאלות הבהרה יש להפנות לגב' דיאנה קריכלי, מרכזת וועדת המכרזים בכתב בלבד, באמצעות הדוא"ל שכתובתו:  Dianak@tourism.gov.il , לא יאוחר מיום ז' בסיון תשע"ז (1/6/2017), טלפון לאישור קבלת הדוא"ל: 02-6664233.
שאלות הבהרה שיגיעו למזמין לאחר תאריך זה, או שיופנו בדרך אחרת, לא ייענו. בפנייתם, על המציעים לציין את מס' המכרז ואת הסעיף הספציפי במסמכי המכרז לגביו נשאלת שאלתם. 
	 
המזמין יפרסם את כל השאלות והתשובות במסמך מרוכז ללא פרטים מזהים של המציעים. המזמין יפרסם את השאלות והמענה עליהן באתר האינטרנט של המזמין ובאתר האינטרנט של משרד התיירות עד ליום י"א בסיוון תשע"ז (5/6/2017).
מסמך השאלות והתשובות יהווה חלק ממסמכי המכרז ויגבר על האמור בהם. רק תשובות בכתב יחייבו את המזמין. 
המזמין יפרסם את כל השאלות והתשובות במסמך מרוכז ללא פרטים מזהים של המציעים באתר האינטרנט של המזמין. 
מסמך השאלות והתשובות יהווה חלק ממסמכי המכרז ויגבר על האמור בהם. רק תשובות בכתב יחייבו את המזמין. 
בעת הגשת ההצעה, על המציע להגיש כחלק מהצעתו את מסמך השאלות והתשובות חתום על ידיו. 
להגשת ההצעות 
את ההצעות יש להכניס ל"תיבת המכרזים" של משרד התיירות עד לתאריך י"ח בסיוון תשע"ז (12/6/2017) בשעה 13:00.
בניין ג'נרי B, קומה 5 (ליד חדר הקב"ט)
רח' בנק ישראל 5 ירושלים 91009
ההצעה תוגש במעטפה חתומה וסגורה בשני עותקים זהים כרוכים בהדבקה או בספירלה או בכל דרך שתמנע את פירוק החוברת. על גבי המעטפה יש לציין את שם המכרז ומספרו בלבד. אין לציין כל פרט מזהה אחר של המציע. 
 

לתשומת לב המציעים - בכניסה לבניין מתקיימים סדרי אבטחה ובדיקת תעודות אישיות, אשר עלולים לגרום לעיכוב. על המציעים לקחת זאת בחשבון ולוודא הגעה והגשת ההצעה במועד לתיבת המכרזים של המשרד.  אין להשאיר את המעטפה אצל אנשי הביטחון בשער הכניסה. על המציע לוודא בעצמו ובאופן אישי הכנסת המעטפה לתוך תיבת המכרזים של המשרד. מעטפה שלא תימצא בתיבת המכרזים במועד ובשעה הנקובים לעיל, לא תובא בחשבון.


2. תנאים מוקדמים כלליים (תנאי סף)
2.1 	להלן מפורטים תנאי הסף הכלליים להשתתפות במכרז. 
2.2 תנאים אלו הנם תנאי הסף הכלליים הרלבנטיים לגבי כל מכרז של המזמין. בנוסף לכך, על המציע לעמוד בתנאי הסף המיוחדים לנושא מכרז זה והמפורטים בסעיף 4 להלן.
2.3 אי קיומו של תנאי כלשהו מהתנאים המפורטים להלן או אי המצאת מסמך כלשהו מהמסמכים המפורטים להלן, באופן הנדרש, ייתן למזמין את הזכות להחליט על פסילתה המידית של ההצעה. מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, המזמין שומר לעצמו את הזכות, לפי שיקול דעתו הבלעדי, לדרוש מכל אחד מהמציעים לאחר הגשת ההצעות למכרז להשלים מידע חסר ו/או אישורים דקלרטיביים וזאת, בין היתר, לצורך עמידתו של המציע בתנאי הסף.
2.4 אלא אם נאמר אחרת לגבי מסמך/ אישור מסוים ניתן להגיש את המקור של אותו המסמך או העתק נאמן למקור ממנו הנושא אישור של עורך דין על היותו נאמן למקור.
2.5 על המציע להמציא את כל האישורים וכן תצהיר חתום ומאומת כדין בנוסח המצורף להסכם כנספח ז', הנדרשים על פי חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות ותשלום חובות מס, שכר מינימום והעסקת עובדים זרים), התשל"ו-1976.
2.6  אם המציע הינו תאגיד, על המציע להמציא אישור על רישום במרשם המתנהל על פי כל דין לגבי תאגידים מסוגו המפרט את בעלי המניות במציע ומנהליו וכן אישור עו"ד על היות התאגיד קיים ועל היות החותמים בשמו על מסמכי המכרז מוסמכים לחייב את המציע בחתימתם (בנוסח המופיע כנספח ו'). 
2.7 על המציע להגיש את חוברת מסמכי מכרז זו. על המציע להשלים בעט את מלוא הפרטים הנדרשים בפרק "פרטי המציע והצעתו", לצרף להצעתו את מלוא המסמכים הנדרשים בהתאם להוראות המכרז ולחתום בעצמו על טיוטת הסכם ההתקשרות בראשי תיבות על כל עמוד מעמודיו (לרבות נספחיו) ובחתימה מלאה במקום המיועד לכך.
2.8 כל פרט אשר יתברר כלא מדויק ו/או שאינו נכון ייתן למזמין את הזכות להחליט על  פסילתה המיידית של הצעת המציע.
2.9 	כל תוספת, שינוי או הסתייגות מהאמור במסמכי המכרז הינם חסרי תוקף ומקנים למזמין את הזכות לפסול את ההצעה. למען הסר ספק מובהר שההצעה אשר תחייב את המזמין במידה והצעת המציע תוכרז כהצעה הזוכה תהיה ההצעה ללא התוספות ו/או השינויים ו/או ההסתייגויות. 
2.10 המציע יגיש הצעת מחיר בשקלים חדשים בלבד, לא כולל מע"מ, על גבי טופס ההצעה המצורף בלבד במעטפה סגורה נפרדת כנספח 2.
2.11 על המציע להגיש את הצעתו בשני עותקים במקור במעטפה חתומה, שלמה וסגורה היטב 	הנושאת את מספר המכרז ואת נושא ההתקשרות בלבד זאת בהתאם לאמור בסעיף 1 למפרט המכרז. 
2.12 על הצד החיצוני שעל המעטפה, ידביק המציע מעטפה נוספת סגורה היטב ללא פרטי המציע על גבה ובתוכה יופיעו שם המציע ופרטי איש הקשר מטעמו (טלפון וכתובת) לשם החזרת המעטפה במקרה הצורך. 
2.13 על המציע לצרף להצעתו תצהיר שלו או של מנהלו, מאומת בפני  עורך דין, כי לא מתנהלות תביעות נגד המציע והוא אינו נמצא בהליכי פשיטת רגל ו/או פירוק שעלולים לפגוע בתפקודו ככל שיזכה במכרז (בנוסח המצורף למכרז זה כנספח ח'). 
2.14 תצהיר המציע חתום בפני עורך דין כי השכר המשולם לעובדיו אינו נמוך משכר המינימום המעודכן במועד הגשת ההצעה בהתאם לחוק שכר מינימום, התשמ"ז - 1987 וכי משולמים להם מלוא התשלומים הסוציאליים בהתאם להוראות כל דין ו/או ההסכם הקיבוצי או צו ההרחבה שחל עליהם (בנוסח המצורף למכרז כנספח י'). 
2.15 מציע אשר מאוגד כחברה נדרש להציג אישור על העדר חובות לרשם החברות (להלן: "אישור"). לצורך קבלת האישור, על המציע להציג נסח חברה עדכני של רשם החברות הניתן להפקה דרך אתר האינטרנט של רשם החברות. המזמין יוודא כי באישור לא מצוין כי החברה היא חברה מפרה או כי נשלחה לחברה התראה על היותה חברה מפרה, כאמור בסעיף 362 א' לחוק החברות, התשנ"ט – 1999. ככל שצוין באישור כי החברה הינה חברה מפרה או נשלחה אליה התראה כאמור, תיפסל הצעתו של המציע על הסף.

3. תנאי סף מיוחדים להשתתפות במכרז

3.1.	ההשתתפות במכרז היא רק לחברות היסעים בעלות ותק של 3 שנים לפחות בהסעת נוסעים. יש לצרף פירוט בדבר הניסיון.
3.2	לחברה רישיון הפעלה תקף מאת המפקח על התעבורה , שהנו מורשה להסיע בשכר על פי תקנות משרד התחבורה (טופס 121 של משרד התחבורה) תקף לשנת 2017. 
3.4	לחברה אישור על ניהול פנקסי חשבונות לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות ותשלום חובות מס) התשל"ו 1976, בתוקף לפחות עד למועד האחרון להגשת הבקשות.
3.5	לחברה 10 כלי רכב לפחות,  5 מכל סוג כמפורט בסעיף 4 , להלן , העונים לכל דרישות הרישוי והחוק.
3.6	למציע  נהגים בעלי רישיונות נהיגה מתאימים עפ"י חוק.
3.7	 ביטוח רכב
א. 	כלי הרכב המשמשים לביצוע שרותי ההיסעים יבוטחו בביטוחי חובה, רכוש וצד שלישי כמקובל. כאשר פוליסות הביטוח ותעודות החובה יותאמו בכל הקשור לעניין הסרת ההגבלות לגבי מטרות השימוש של הסעת נוסעים;
ב.	במידה  והספק המבצע את ההיסעים אינו מבטח את כלי הרכב שלו בביטוח מקיף כמקובל לסוג כלי הרכב, או שההשתתפות העצמית שהוא לוקח על עצמו לגבי נזקים לכלי הרכב עולה על 5,000 שקלים חדשים, ימציא הספק למשרד האוצר, משרדי ממשלה ויחידות סמך בנוסף, התחייבות חתומה על ידי מנהליו המוסמכים כי הוא מוותר על זכותו לתבוע את משרד  התיירות ועובדיו ומשחרר אותם מכל אחריות בכל מקרה של נזק לכלי הרכב המופעלים על ידיו בקשר לאספקת שרותי היסעים;
ג.	 למען הסר ספק, על הספק להחזיק לגבי כלי הרכב שהוא מעמיד לצורך ביצוע ההיסעים –ביטוחי חובה וצד שלישי רכוש.


4. תיאור הפרויקט והיקפו 
משרד התיירות (להלן "המשרד") פונה בזאת לחברות היסעים (להלן "החברה") לקבלת הצעות מחיר להיסעים ברכבי סיור  מפוארים ומיניבוס  (במפרט זה – "כלי הרכב").בהתאם למפרט שלהלן: 

	מס"ד
	סוג הרכב ומס. נוסעים

	1
	רכב עד 5 מושבים (1 נהג+ 4 נוסעים) VIP

	2
	רכב עד 9 מושבים (1 נהג + 8 נוסעים) VIP

	3
	מיניבוס VIP  16 מושבים (1 נהג + 15)


השירות המבוקש הנו לאגף האירוח של המשרד לאירוח עיתונאים, מנהיגים ואורחי המשרד מחו"ל. (להלן – "השירותים" או "השירות"), וזאת בהתאם לתנאים ולדרישות המפורטים להלן:

4.1	שירותי ההיסעים הנדרשים:
4.3.1 הסעה מזדמנת, כלי הרכב והנהג משרתים את המזמין במשך כל מהלך הנסיעה מרגע יציאת הרכב מנקודת המוצא לנקודת מוצא שונה (להלן -  "נסיעת הקפצה" או "שירותים").
4.3.2  יצוין כי השירותים נדרשים בכל ימות השנה ובכל שעות היממה, מלבד יום כיפור.
4.3.3 מספר הנסיעות בשנה הנו בין 450-500 הסעות בשנה. יובהר כי המשרד אינו מתחייב על מספר נסיעות מסוים.
4.3.4 יעדי הנסיעה מנתב"ג ואליה יהיו בעיקר לת"א וירושלים. במסגרת מתן השירותים יידרשו גם נסיעות למקומות שונים בארץ. 
4.3.5 בסעיף זה -  	"ירושלים" – כולל מבשרת גבעת זאב ומעלה אדומים
"תל אביב" – מחוז תל אביב בהתאם למחוזות מדינת ישראל.
4.3.6 החברה תספק את כלי הרכב לביצוע ההיסעים בהתאם להזמנת המשרד במקום ובשעה שיפורטו בהזמנה למשך הסעה המוזמנת ולסוג הרכב.
4.3.7 הרכב יתייצב במקום המפגש רבע שעה לפני מועד תחילת השירותים. 


5 תפקידי החברה בביצוע העבודה :

5.1 החברה מתחייבת לבצע את השירותים בכל שעות היום והלילה, בכל ימות השנה, כולל בזמן שביתות או בשעת חירום, לכל אורך תקופת ההסכם.
5.2 החברה שתזכה במכרז מתחייבת לספק למשרד התיירות כלי רכב במצב נאות, כשהם נקיים, ממוזגים, ועומדים בכל תקני משרד התחבורה.
5.3 במקרה של תקלה ברכב, החברה תעמיד רכב חילופי בזמן סביר.
5.4 החברה תעסיק רק נהגים מקצועיים עם אישורים ורישיונות כחוק. על הנהג להכיר את אזורי הנסיעה והכתובות השונות שינתנו לו. 
5.5 הנהג יופיע בלבוש הולם ונקי, ויתייחס באדיבות לנוסעים. 
5.6 לשם מתן השירות תפעל החברה ממשרדיה היא, ובמקרה ותשתמש בכוח אדם מטעמה, עבודתה תהיה, על חשבונה, בהיקף ובדרישות המפורטים להלן.
5.7 החברה ועובדי החברה, ככל שיהיו לו כאלה, מנועים מלהשתמש בציוד ואמצעים של המשרד ו/או מלהשתמש בנייר רשמי של המשרד ו/או לחתום על מסמכים בשם המשרד ו/או להשתמש בתארים השמורים לעובדי המשרד.

5.8 במקרה של תקלה, החברה תעמיד רכב חילופי בזמן סביר.
5.9 במידה ובמהלך ההתקשרות תתברר אי התאמה של אחד מעובדי החברה הפועלים במסגרת פרויקט זה רשאי המשרד לדרוש את החלפתו  ועל החברה יהיה להחליף עובד זה בתוך 14 יום ממועד הודעת המשרד על כך, בעובד העונה לדרישות במכרז זה.
5.10 למען הסר ספק מוצהר ומוסכם כי היחסים בין החברה ובין הממשלה אינם יוצרים יחסי עובד-מעביד והמציע מצהיר בזה כי לא תהינה לו או למועסקים על ידו כל זכויות של עובדים המועסקים ע"י הממשלה, לרבות בגין הפסקת ביצוע העבודה.
5.11 כל הוצאות גיוס כוח האדם והפעלתו יהיו על חשבון החברה.
5.12 על הזוכה במכרז יהא עליו לחתום על חוזה הרשאה עם רשות שדות התעופה (להלן "רש"ת") למתן שירותי היסעים לאירוח אח"מים של משרד התיירות, במקרה בו השירותים ניתנים משדה התעופה. על המציע לקחת בחשבון כי במסגרת חוזה ההרשאה, יהיה עליו  לשלם לרש"ת תמורה הנגזרת  מפדיון המכירות ברוטו, וכן דמי הרשאה כפי שגובה הרשות. כמו כן על מונית הנכנסת לתחום נתב"ג לשלם 5 ₪ ביציאתה.

6. תנאי התשלום:

6.1 תנאי התשלום: ביצוע התשלום יהיה בהתאם לדו"ח נסיעות חודשי כאמור בסעיף 5(ג) בנספח ההסכם וכנגד חשבונית מס, על פי "מועד התשלום הממשלתי" כמוזכר בנוהלי החשב הכללי.
כדי למנוע עיכובים בתשלום, תדאג החברה שהחשבונית המוגשת על ידיה תהיה כתובה בכתב ברור וקריא, ותכלול את כל הפרטים הנדרשים כפי שיסוכם עם המשרד.
6.2 לחברה לא תהיינה כל דרישות או טענות למשרד בגלל עיכובים בתשלום מסיבות של חוסר פרטים בחשבונית, או פרטים לא נכונים, או חוסר במסמכים.
6.3 הצמדה:
המחירים המוצעים יעודכנו מידי פעם בהתאם לכללי ההצמדה מפורטים להלן בנספח ההסכם למפרט זה, הקבועים על ידי הכללים שקבע החשב הכללי  זאת בהתאם לסעיף 5(ב) לנספח ההסכם.

6.4 ביטול הסעות
6.4.1 כללי 

לאחר הוצאת הזמנה להסעה, רשאי המזמין לבטל את כל הפעילות או את חלקה בכל מועד לפני הפעילות.
ביטול ההזמנה כרוך בדמי ביטול שאותם ישלם המזמין לזוכה, אם מועד ההודעה על הביטול נמצא בטווח הימים המפורטים להלן.
לא ישולמו דמי ביטול בכל טווח ימים אם נבע הביטול מאירועי כוח עליון, כגון: שעת חירום המוכרזת על ידי ממשלת ישראל, מבצע צבאי או מלחמה, אסון טבע, מגפה וכדומה.

6.4.2 דמי ביטול 

א.	הודעה על ביטול ההסעה עד שעה 1 לפני מועד ההסעה ללא חיוב.
ב.	הודעה על ביטול ההסעה פחות מ 1 שעה לפני מועד ההסעה  - תשולם לספק עלות של הסעה מנתב"ג לאזור ת"א, בהתאם לתעריף ההצעה הזוכה.




7.  מבנה ותכולת ההצעה וניסיון המציע ורשימת עבודות דומות

7.1	המציע יפרט את ניסיונו בביצוע הפעילות הנדרשת במכרז.
7.2	המשרד יכול לפנות אל הלקוחות שברשימה על מנת לברר פרטים ורמת שביעות רצון משירותיו של המציע.
7.3     המשרד רשאי לפנות גם ללקוחות שאינם ברשימה הנ"ל ובעלי מידע רלוונטיים על בסיס מידע הקיים במשרד או העולה מתוך ההצעה או מבדיקתה ואף להסתמך על מידע הקיים אצלו.
7.4	אם ההצעה היא מטעם מציע שזכה בעבר במכרז של המשרד, יילקח בחשבון, כאחד מהשיקולים המכריעים, אופן ביצוע התחייבויות המציע בעבר, לרבות עמידה בלוח זמנים ואיכות העבודות ורמת השירות.
7.5	ההצעה תכלול את כל המרכיבים הנדרשים לביצוע ההיסעים לפי מפרט זה ברמה הגבוהה ביותר, בין אם צוינו במפורש על ידי המציע ובין אם לא. המחירים יהיו סופיים ולא יחול בהם כל שינוי בגין התייקרויות כל שהן, למעט האמור בסעיף ההצמדה שלהלן.

יש לצרף להצעת המכרז פרטים רלוונטיים של המציע ועובדיו, הכולל פירוט מקומות עבודה, רשימת עבודות רלוונטיות שבוצעו על ידו, שמות לקוחות ומספרי הטלפון שלהם ופירוט מקומות עבודה.

ההצעה תוגש בשני עותקים זהים כרוכים בהדבקה או בספיראלה או בכל דרך שתמנע את פירוק החוברת.

8. הקריטריונים לבחירת החברה

8.1	ההצעה תיבדק עפ"י הקריטריונים דלהלן. על המציע לקחת בחשבון כי תחילה תיבדק הצעתו מבחינת עמידתה בדרישות הסף. 
8.2	רק לאחר שיתברר כי ההצעה עומדת בדרישות הסף היא תיבדק עפ"י קריטריון האיכות.
8.3	לאחר בדיקת קריטריון האיכות, תיפתח מעטפת המחיר. התחרות בין המציעים על רכיב המחיר במכרז, תהיה על הערך המוצע. המציע שנתן את הערך הנמוך ביותר, יקבל את מלוא ערך 100% ניקוד רכיב המחיר, והאחרים יקבלו ציון ביחס אליו.

על המציע לפרט את ההיקפים והפעילות הנדרשים בסעיפי הקריטריונים מאחר שלכל אחד מהם יינתן ציון בהתאם להיקף ולגודל.

על המציע לקחת בחשבון את הקריטריונים שינחו את המשרד בבחירת החברה:

ההצעה תיבדק ע"פ חלוקה של 30% ציון על איכות העבודה ו- 70% ציון להצעת המחיר.  בהתייחס לעלות ההצעה ע"פ הפרמטרים הבאים:
	פרמטר
	
	פירוט
	ניקוד מקסימלי

	איכות ההצעה
30% ובתנאי שקיבל בסעיף זה 75% מ – 30%
	
	פירוט ניסיון של המציע, כולל התרשמות מאנשי הקשר.
	20

	
	
	וותק- נקודה לכל 2 שנות וותק בביצוע היסעים.
	10

	מחיר – 70%
	
	ההצעה הזולה ביותר תקבל ניקוד מקסימאלי, יתרת ההצעות ינוקדו באופן יחסי להצעה הזולה
	70

	סה"כ  - 100%
	
	
	100



			


			לא יבחנו הצעות שאיכותן תהיה נמוכה באופן שיזכה אותן בניקוד נמוך מ- 75%.

9. תקופת התקשרות

9.1 תקופת ההתקשרות תחל לאחר סיום הליכי המכרז וחתימת הסכם עם החברה הזוכה, ותסתיים בתום שנתיים.
9.2 המשרד רשאי להאריך את תקופת ההתקשרות מעבר לתקופה זו מדי שנה עד לשלוש שנים נוספות כל פעם בשנה נוספת, סה"כ עד 5 שנים, בהתאם לתקנות חובת המכרזים, הוראות התכ"ם ובהתאם למכרז זה. 
9.3 למשרד  תהיה שמורה הזכות לבטל את ההסכם בהודעה מראש של 60 יום לצד השני.
9.4 הארכת תוקף ההתקשרות כפוף לקיומו של תקציב. 

10. המשרד רשאי

10.1 לא להתחשב כלל בהצעה שהיא בלתי סבירה מבחינת מהות ההצעה, תנאיה, חוסר התייחסות מפורטת לסעיף מסעיפי המכרז, שלדעת המשרד מונע הערכת ההצעה כדבעי.
10.2 לבטל  את המכרז.
10.3 למשרד נשמרת הזכות לפנות במהלך הבדיקה וההערכה אל המציע, בכדי לקבל הבהרות להצעתו, או בכדי להסיר אי בהירויות שעלולות להתעורר בבדיקת ההצעות או לבדוק את התאמתם, כפוף לכללי חוק חובת המכרזים והתכ"ם.
10.4 לא לקבוע כל הצעה שהיא כזוכה, או לקבוע יותר מזוכה אחד.
10.5 אם ההצעה היא מטעם מציע שזכה בעבר במכרז של המשרד, ילקח בחשבון, כאחד מהשיקולים המכריעים, אופן ביצוע התחייבויות המציע, לרבות עמידה בלוח זמנים ואיכות העבודות ורמת השירות.
10.6 אם וככל שהמציע הינו מגוף הנותן למשרד שירותים נשוא מכרז שקדם למכרז זה, אזי חוות הדעת של היחידה מקבלת השרות במשרד תהיה מכריעה.
10.7 לצמצם או להרחיב את היקף הפעילות.
				הכל לפי שיקול דעתו המוחלט של המשרד.

10.8 אין בסעיפי המכרז כדי לגרוע מזכויות הצדדים על פי כל דין.


11. פיקוח
	
11.1 העבודה תוזמן על ידי המשרד וכל הודעה או מסמך או הנחיה אשר צריכים להינתן לפי תנאי מכרז זה, תינתנה על ידי המשרד. יובהר כי רק הזמנה חתומה מראש ע"י מורשי החתימה מטעמו, תחייב את המשרד.
11.2 
11.3 בביצוע השירותים מתחייבת החברה לפעול בהתאם להזמנה בפועל שתקבל מזמן לזמן מאת המשרד, אך מוצהר בזאת, כי אין לראות בכל זכות הניתנת על פי מכרז זה למדינה, או לחברה להורות לחברה או לכל אחד מהמועסקים על ידה, אלא אמצעי ביצוע הוראות מכרז זה במלואו.

12. מהגוף הזוכה יידרש:

12.1 לחתום על הסכם המצורף למכרז זה, בדבר ביצוע השירותים בהתאם לדרישות המכרז ופרטי הצעתו שיאושרו ע"י המשרד.
12.2 עם זכייתה במכרז, לצרף ערבות בנקאית בסך 10,000 ₪ בהתאם לאמור בחוזה (נספח 3 למסמכי המכרז). 
12.3 אין בסעיפי המכרז כדי לגרוע מזכויות הצדדים על פי כל דין.
12.4 ביטוח רכב
א. 	כלי הרכב המשמשים לביצוע שרותי ההיסעים יבוטחו בביטוחי חובה, רכוש וצד שלישי כמקובל. כאשר פוליסות הביטוח ותעודות החובה יותאמו בכל הקשור לעניין הסרת ההגבלות לגבי מטרות השימוש של הסעת נוסעים;
ב.	במידה  והספק המבצע את ההיסעים אינו מבטח את כלי הרכב שלו בביטוח מקיף כמקובל לסוג כלי הרכב או שההשתתפות העצמית שהוא לוקח על עצמו לגבי נזקים לכלי הרכב עולה על 5,000 שקלים חדשים, ימציא הספק למשרד התיירות בנוסף, התחייבות חתומה על ידי מנהליו המוסמכים כי הוא מוותר על זכותו לתבוע את משרד  התיירות ועובדיו ומשחרר אותם מכל אחריות בכל מקרה של נזק לכלי הרכב המופעלים על ידיו בקשר לאספקת שרותי היסעים;
ג.	 למען הסר ספק, על הספק להחזיק לגבי כלי הרכב שהוא מעמיד לצורך ביצוע ההיסעים – ביטוחי חובה וצד שלישי רכוש.

ד.	בכל פוליסות הביטוח הנדרשות יכללו התנאים הבאים:
(1)	לשם המבוטח יתווספו כמבוטח נוסף את משרד התיירות' בכפוף להרחבי השיפוי לעיל;
(2)	 בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם ניתנה על כך הודעה מוקדמת של 15 יום לפחות במכתב רשום לחשב משרד התיירות;
(3)	 המבטח מוותר על כל זכות תחלוף/שיבוב, תביעה, השתתפות או חזרה כלפי מדינת ישראל -משרד התיירות ועובדיו, ובלבד שהויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון; 
(4)	 הספק אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות;
(5)	 ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הספק;
(6)	 כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מקטין בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוח;
(7)	 תנאי הכיסוי של הפוליסות הנ"ל לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי "פוליסות נוסח ביט", בכפוף להרחבת הכיסויים כמפורט לעיל. העתקי פוליסות הביטוח, מאושרות ע"י המבטח או אישור בחתימתו על קיום הביטוחים כאמור, יומצאו על ידי הספק למשרד התיירות עד למועד חתימת החוזה.
(8)	הספק מתחייב בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל משרד התיירות להחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח. הספק מתחייב כי פוליסות הביטוח תחודשנה על ידיו מדי שנה בשנה, כל עוד החוזה עם מדינת ישראל משרד התיירות בתוקף. הספק מתחייב להציג את העתקי פוליסות הביטוח המחודשות מאושרות וחתומות ע"י המבטח או אישור בחתימת מבטחו על חידושן למשרד התיירות לכל המאוחר שבועיים לפני תום תקופת הביטוח.
(9)	אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את הספק מכל חובה החלה עליו על פי דין ועל פי החוזה ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל משרד התיירות על כל זכות או סעד המוקנים לה על פי דין ועל פי חוזה זה.
(10)	הספק מתחייב להמציא את האישור על קיום הביטוחים כמופיע בנספח  הביטוח להסכם ההתקשרות, תוך שבעה ימים מהודעת עורך המכרז על זכייתו במכרז.

 
13 מסמכים נדרשים ותנאי מסירת ההצעה 							
	
13.1 להצעה יש לצרף:							  
13.1.1 חוברת הצעה מלאה וחתומה כנדרש (נספח מס' 1).
13.1.2 הצעת מחיר (נספח מס' 2).  
13.1.3 הסכם מצורף חתום כנדרש (נספח מס' 3).  
13.1.4 אישור עורך דין על פרטים אודות המציע (נספח מס' 4)
13.1.5 תצהיר על העסקת עובדים זרים כדין ותשלום שכר מינימום (נספח מס' 5)
13.1.6 תצהיר בדבר אישור בדבר תשלום שכר מינימום וזכויות סוציאליות (נספח מס' 6)
13.1.7 אישור בר-תוקף על ניהול ספרי חשבונות ורשומות עפ"י חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות) תשל"ו – 1976 מטעם פקיד השומה וממונה איזורי מע"מ, על שם הגוף המציע. אישור מטעם רואה חשבון או יועץ מס לא יתקבל.
13.1.8 רישיון הפעלה תקף מאת המפקח על התעבורה , שהנו מורשה להסיע בשכר על פי תקנות משרד התחבורה (טופס 121 של משרד התחבורה) תקף לשנת 2017. 
משרד התיירות רשאי לפסול הצעות אשר לא יצורפו אליהן המסמכים הנ"ל.

14 בהתאם לתקנות חובת המכרזים, מציעים אשר לא זכו במכרז רשאים לעיין בהצעה הזוכה, למעט חלקים בהצעה אשר העיון בהם עלול לחשוף סוד מסחרי או סוד מקצועי. 



בכבוד רב,




נספח מספר 1





חוברת הצעה






שם מלא של המציע 





חתימה וחותמת


נספח מספר 1

טופס הגשת הצעה
לכבוד
משרד התיירות
רח' בנק ישראל 5
ירושלים

הנדון  :  מכרז פומבי מס' 19/2017- שירותי הסעות לאירוח אח"מים

אני החתום מטה מציע בזה את שירותי לביצוע השירותים שבנדון, בהתאם לתנאי המכרז.

1. הנני מאשר שקראתי את כל התנאים המפורטים והנדרשים במסמכי המכרז הנ"ל על כל נספחיו, ומתחייב בזה למלא אחר כל התנאים והדרישות וכל המוצע על ידי במסגרת הצעתו לשביעות רצונכם המלאה. 	


2. הנני מצהיר כי איני נמצא במצב של ניגוד עניינים בין השירותים הנדרשים במכרז זה לבין עבודה עם גופים אחרים הקשורים במישרין או בעקיפין למשרד.

3. להלן העמודים בהצעתי העלולים לחשוף סוד מסחרי או סוד מקצועי למעט עלויות וסעיפים הנוגעים להוכחת עמידה בדרישות הסף. הנכם מנועים מלחשוף עמודים אלו בפני מציעים שלא זכו במכרז, וכן הנימוק למניעת החשיפה: 
	
	
	

4. בכל מקרה ברור לי כי ההחלטה בדבר חשיפה או חיסיון של חלקים בהצעה הינה בסמכותה של ועדת המכרזים של המשרד אשר רשאית לחשוף גם חלקים שצוינו לעיל כחסויים.


	

	
	

	תאריך
	שם מלא של החותם בשם המציע
	חתימה וחותמת המציע



נספח מספר 1
5. פרטים על הגוף המציע 
11. שם  המציע

	ב.	המס' המזהה (מספר תאגיד)	
		
	 	
	
11. תאריך התארגנות

	ה.	שמות בעלי שליטה) :





6. שמות המוסמכים לחתום ולהתחייב בשם המציע ומספרי ת.ז. שלהם: 





11. שם המנהל הכללי

11. שם איש הקשר למכרז זה

	ט.	מען המציע (כולל מיקוד)

	י.	טלפונים 

	יא.	דוא"ל 

	על הגוף המציע למלא, לחתום ולהחתים רו"ח/ עו"ד על דף זה והמסמכים הבאים המצורפים בנספח א': 

		התחייבות לקיום החקיקה בתחום העסקת עובדים
		הצהרה על שימוש בתוכנות מקור

	

	
	

	תאריך
	שם מלא של החותם בשם המציע
	חתימה וחותמת המציע




נספח מספר 1
6. ניסיון המציע בעבודות דומות 

על המציע לפרט את כל העבודות הרלוונטיות שהיה אחראי להן כאמור בדרישות הסף: שמות הלקוחות, תיאור העבודה, מועדי הביצוע והיקף.

ניסיון – כנדרש בסעיף 3

	
	שם הלקוח
	תיאור העבודה
	
	תאריכי
ההפעלה

	
	חברה
	איש הקשר
	טלפון
	
	
	

	1 1
	
	
	
	
	
	

	2 
	
	
	
	
	
	

	3 
	
	
	
	
	
	

	4 
	
	
	
	
	
	

	5 
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	תאריך
	שם מלא של החותם בשם המציע
	חתימה וחותמת המציע
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7. הוכחת עמידה בדרישות סף שבהתאם לסעיף 3 למפרט המכרז


מסמכי המציע 

	
	
	אישור בר תוקף על ניהול ספרי חשבונות ורשומות עפ"י חוק עסקאות גופים ציבוריים (במקרה של תאגיד).

	
	

	
	תעודת עוסק מורשה/מלכ"ר (במקרה של תאגיד).

	
	

	
	התחייבות לקיום חקיקה בתחום העסקת עובדים, על גבי הטופס המצורף.

	
	



	
	ההשתתפות במכרז היא רק לחברות היסעים בעלות ותק של 3 שנים לפחות בהסעת נוסעים. יש לצרף המלצות ואסמכתאות להוכחת הניסיון.

	
	לחברה  רישיון הפעלה תקף ממשרד התחבורה, ובכלל זה הצגת כתב מינוי תקף של קצין בטיחות בתעבורה, כמתחייב בחוק.

	
	למציע רישיון להפעיל משרד היסעים מטעם משרד התחבורה.

	
	



	
	לחברה אישור על ניהול פנקסי חשבונות לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות ותשלום חובות מס) התשל"ו 1976, בתוקף לפחות עד למועד האחרון להגשת הבקשות.



	
	למציע  כלי רכב העונים לכל דרישות הרישוי והחוק.



	
	למציע  נהגים בעלי רישיונות נהיגה מתאימים עפ"י חוק.





	

	
	

	תאריך
	שם מלא של החותם בשם המציע
	חתימה וחותמת המציע



טופס הצעת מחיר									נספח 2

הנדון: מכרז מס' 18/17 לביצוע הסעים היסעים לאירוח אח"מים של משרד התיירות
	
	סוג ההסעה
	מחיר לנסיעה בודדת ללא מע"מ
	כמות לצורכי אומדן בלבד
	סה"כ מחיר ללא מע"מ (יש להכפיל את מחיר הנסיעה בכמות  לצורכי אומדן)

	1.
	הסעה מנתב"ג לירושלים וסביבתה או להיפך, רכב עד 5 מושבים (1 נהג+ 4 נוסעים) VIP
	
	X 200
 
	

	2.
	הסעה מנתב"ג לירושלים וסביבתה או להיפך, רכב עד 9 מושבים (1 נהג + 8 נוסעים) VIP
	
	X 25

	

	3.
	הסעה מנתב"ג לירושלים וסביבתה או להיפך, מיניבוס VIP  16 מושבים (1 נהג + 15)
	
	X 5
	

	4.
	הסעה מנתב"ג לתל אביב ואזור המרכז או להיפך, רכב עד 5 מושבים (1 נהג+ 4 נוסעים) VIP
	
	X 200

	

	5.
	הסעה מנתב"ג לתל אביב ואזור המרכז או להיפך, רכב עד 9 מושבים (1 נהג + 8 נוסעים) VIP
	
	X25
	

	6.
	הסעה מנתב"ג לתל אביב ואזור המרכז או להיפך, מיניבוס VIP  16 מושבים (1 נהג + 15)
	
	X 5
	

	7.
	המחיר ל-1 ק"מ, בהסעה לכל יעד אחר, רכב עד 5 מושבים (1 נהג+ 4 נוסעים) VIP
	
	X 10,000
	

	8.
	המחיר ל-1 ק"מ, בהסעה לכל יעד אחר, רכב עד 9 מושבים (1 נהג + 8 נוסעים) VIP
	
	X 10,000
	

	9.
	המחיר ל-1 ק"מ, בהסעה לכל יעד אחר, מיניבוס VIP  16 מושבים (1 נהג + 15)
	
	X 500
	

	
	
	סה"כ
	



הערות:
1.	כמות ההיסעים שבטבלה הינה לצורכי אומדן בלבד .
2.	 הסעה לכל יעד אחר שאינו נמנה על היעדים 1-6, תשולם בהתאם למספר הקילומטרים מנתב"ג ליעד או להיפך, בהתאם למספר הקילומטרים, שע"פ מדידת מפת גוגל או דומה לה. 
3.	בכל מקרה שהספק נדרש לפיזור של האורחים ביותר מיעד אחד, בתחום אזור היעד, תשולם תוספת של 25 ₪ לא כולל מע"מ, עבור כל פיזור נוסף.
4.	בכל מקרה של המתנה מעל שעה באזור האיסוף, תשולם לספק תוספת של 75  ₪, לא כולל מע"מ.
	יובהר כי לא תשולם כל תוספת על פריטי הכבודה/ציוד של כל נוסע. 
5. המחירים בשקלים בלבד, ללא מע"מ.
6. המחירים יכללו את כל ההוצאות הנלוות כגון: כביש אגרה, חניה וכדומה.
          ______________                              ________________
                  תאריך                                          חותמת + חתימה
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הסכם 
שנערך ונחתם בירושלים ביום __ לחודש  _____  2017 

	בין מדינת ישראל באמצעות משרד התיירות (להלן – "המשרד")



	
	

	לבין   ____________________(להלן – "המבצע" או "החברה")


	
	

	הואיל
		והמשרד יצא במכרז פומבי מספר 19/2017 למתן שירותי  הסעות  לאירוח אח"מים של משרד התיירות  (להלן "חברת היסעים" או "השירותים"), כמפורט במפרט המכרז המצורף להסכם ומסומן כנספח א';

	והואיל
	והחברה הגישה הצעה למכרז, והצעתה נבחרה על ידי המשרד כאחת מההצעות הזוכות במכרז, וועדת המכרזים של המשרד אישרה את ההתקשרות עם החברה ביום         . ההצעה מצורפת להסכם ומסומנת כנספח ב'; (להלן – "ההצעה").


	והואיל
	והחברה מצהירה כי היא בעלת ידע, מומחיות וניסיון באספקת השירותים, וברשותה כח האדם והכלים הדרושים לביצוע עבודות מסוג זה.


	והואיל 

	והמבצע מעוניין ומסוגל מבחינה מקצועית לקבל על עצמו את ביצוע השירותים כמפורט בהסכם זה, והסכים לקבל על עצמו את העבודה המקצועית כאמור וכמפורט בהסכם זה ובנספחיו.

	והואיל
		

	אי לכך הוסכם והותנה בין הצדדים דלקמן:

	1.
	המבוא להסכם זה מהווה חלק בלתי נפרד ממנו.


	2.
	הנספחים להסכם המהווים חלק בלתי נפרד מן ההסכם הם:


	
	2.1
	חוברת המכרז על נספחיו המסומנים כנספח א1.


	
	2.2
	מסמכי הצעת הקבלן למכרז המסומן כנספח ב1.

	3.
	במקרה של סתירה בין נספחי ההסכם להסכם, יגבר האמור בהסכם. במקרה של סתירה בין נספחים א1 ל ב1, יגבר האמור בנספחים א1.




	4.
	1. החברה מתחייבת להעניק את שירותים באופן אישי ולא להסב הסכם זה לאחר. יובהר כי העסקת קבלני משנה על ידי החברה ולאחר אישור נציג המשרד אינה מהווה הסבת הסכם. ניתנה הסכמת המשרד כאמור, לא יהיה בכך כדי לשחרר את החברה מהתחייבויות אחרות, או חובה כלשהי על פי כל דין ולפי הסכם זה, והחברה תמשיך להיות אחראית באופן ישיר לביצוע טוב ונכון של כל התחייבויותיה כלפי המשרד על פי הסכם זה. החברה תספק למשרד את השירותים בכמויות כפי שיוזמנו מעת לעת. 
1.    מוצהר בזאת כי המשרד אינו מתחייב להזמין כמות כלשהי מהחברה, והזמנת כל כמות תהיה בהתאם לצרכי המשרד וקיומו של תקציב מתאים, על פי הזמנות עבודה חתומות כדין על ידי מורשי החתימה של המשרד (להלן – "הזמנת עבודה"). 


	5.
	א.
	תמורת ביצוע התחייבויותיה לפי הסכם זה לשביעות רצונו המלאה של המשרד, ישלם המשרד לחברה לפי המחירים שפורטו בנספח המחיר וכמפורט בכל הזמנה (להלן – "התמורה").

	
	ב.
	תנאי התשלום יבוצעו על פי הוראת תכ"ם מספר 1.4.3  המתפרסמת מעת לעת באתר
האינטרנט של משרד האוצר בכתובת:
http://takam.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf


	
	ג.
	תנאי ההצמדה יבוצעו על פי הוראת תכ"ם מספר 7.17.2 המתפרסמת מעת לעת באתר
אינטרנט של משרד האוצר בכתובת:
http://takam.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf 
א. תאריך בסיס מועד הגשת הצעות. -
ב. תאריך התחלת הצמדה 18 חודש מהמועד האחרון ההצעות בהתאם למכרז.
ג. מדד  - מדד המחירים לצרכן.
ד. תדירות ההצמדה אחת ל 6 חודשים.

	
	ד.
	למעט האמור לעיל, החברה לא תהיה זכאית לקבל בגין מתן השירותים כל תשלום נוסף, החזר הוצאות, ביטול זמן, הטבות או זכויות אחרות כלשהן, ואין למשרד כל חובה או התחייבות כלפי החברה בכל הקשור לתנאים סוציאליים, ביטוח לאומי, ביטוח או הטבות אחרות ביחס למתן השירותים על פי הסכם זה.
לאחר קבלת אישור האחראי מטעם המשרד על העבודה נשוא ההסכם, תגיש החברה למשרד חשבון מתאים לתשלום (להלן - "החשבון").


	
	ה.





ו.


ז.



ח.
	התמורה, כאמור לעיל, היא סופית והמבצע לא יהיה זכאי לתוספות כלשהן, מסיבה כלשהיא. למעט האמור לעיל, החברה לא תהיה זכאית לקבל בגין מתן השירותים כל תשלום נוסף, החזר הוצאות, ביטול זמן, הטבות או זכויות אחרות כלשהן, ואין למשרד כל חובה או התחייבות כלפי החברה בכל הקשור לתנאים סוציאליים, ביטוח לאומי, ביטוח או הטבות אחרות ביחס למתן השירותים על פי הסכם זה.

 מבלי לגרוע מזכויות המשרד לפי חוזה זה ועל פי כל דין רשאי המשרד לקזז כל סכום שיגיע למשרד מהחברה בקשר עם חוזה זה, מכל סכום אשר יגיע לחברה מהמשרד. 

 הפרה החברה הוראה מהוראות חוזה זה, רשאי המשרד, נוסף על זכויותיו על פי כל דין וחוזה זה, לבטל את החוזה לאחר שניתנה לחברה הודעה בה נדרשת לתקן את המעוות תוך זמן סביר, והחברה לא תיקנה המעוות בהתאם להודעה תוך הזמן שנקבע בה.

במקרה זה לא יהא המשרד חייב בתשלום לחברה, אלא בעד אותו חלק שבוצע ע"י החברה ושאושר ע"י המשרד ובשווי כפי שייקבע ע"י המשרד, ושניתן להשתמש בו ע"י המשרד ובשווי כפי שייקבע ע"י המשרד ושינתן להשתמש בו ע"י המשרד לצורך במשך ביצוע.


	6.
	איחור במתן השירותים למשרד בהתאם למפרט המכרז, יגרור אחריו תשלום פיצוי מוסכם מראש בגין הנזק הצפוי בשיעור שבהתאם  ללוח ההפרות שבנספח להסכם זה.
כל איחור הנובע מסיבות של כח עליון לא ייחשב כאיחור לעניין סעיף זה. כן לא יבוא במניין הימים כל יום של פיגור הנובע מעיכוב על ידי המשרד.
למען הסר ספק מוצהר בזאת כי סעיף זה הוא סעיף עיקרי בהסכם, וכי אי עמידה בזמנים תהווה עילה לביטול ההסכם על ידי המשרד.


	7.
	החברה תפצה את המשרד על כל נזק שייגרם למשרד או לצד שלישי, כתוצאה ממתן השירותים על ידו באופן שיש בו משום הפרה של הוראות חוזה זה וזאת בכפוף לקבלת פסק דין חלוט. המשרד לא יגיע לידי פשרה או הסדר עם צד שלישי כלשהו, בנסיבות בהן נדרש פיצוי מהחברה ללא הסכמתה מראש ובכתב.

	8.
	המדינה תיידע את החברה מיד עם קבלת כל תביעה של צד ג' בפרטי התביעה, ותאפשר לחברה להצטרף כצד להליכים. המשרד לא יגיע לידי פשרה או הסדר עם צד שלישי כלשהו, בנסיבות בהן נדרש פיצוי מהחברה ללא הסכמתה מראש ובכתב.


	9.
	החברה תהיה אחראית באחריות מלאה ומוחלטת לכל נזק ובגין כל פיצוי ותביעה כספית, אשר יגרמו ע"י עובדיה ו/או שליחיה ו/או עובדי כל חברת משנה איתה תתקשר לצורך ביצוע פעילות כלשהי במסגרת מכרז זה.  


	10.
	החברה פוטרת בזאת את המדינה מאחריות לכל תביעה אשר עלולה להיות מוגשת נגדה עקב העסקת עובדים שיועסקו על ידה לצורך מתן השירותים. החברה מתחייבת לשפות ו/או לפצות את המדינה בגין כל סכום שתחויב בו ובגין כל הוצאה שתיגרם לה עקב תביעה כאמור. 


	11.
	החברה מתחייבת לשלם כל סכום כסף או פיצוי, המגיעים על פי פסק דין לעובד או לכל אדם הנמצא בשירותה כתוצאה מקיום יחסי עבודה עם העובד עקב העסקתו בעבודה נשואת המכרז.


	12.
	ערבות: החברה תמסור למשרד לאחר זכייתה במכרז, ערבות לביצוע להנחת דעת המשרד בסך של 10,000 ש"ח צמודה ל"מדד המחירים לצרכן" לתקופה של שנתיים ושלושה חודשים מיום החתימה על ההסכם.
במידה ויוארך ההסכם, תוארך הערבות בהתאם לתקופה הנוספת.


	13.
	בכל פוליסות הביטוח הנדרשות יכללו התנאים הבאים:


	
	א.
	לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים: מדינת ישראל משרד התיירות, בכפוף להרחבי השיפוי לעיל;


	
	ב.
	בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא, אם ניתנה על כך הודעה מוקדמת של 15 יום לפחות במכתב רשום לחשב משרד התיירות;


	
	ג.
	המבטח מוותר על כל זכות תחלוף/שיבוב, תביעה,  השתתפות או חזרה כלפי מדינת ישראל משרד התיירות ועובדיו,  ובלבד שהוויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון;


	
	ד.
	הספק אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות;


	
	ה.
	ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הספק;


	
	ו.
	כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מקטין בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוח;

	
	ז.
	העתקי פוליסות הביטוח, מאושרות ע"י המבטח או אישור בחתימתו על קיום הביטוחים כאמור, יומצאו על ידי הספק למשרד האוצר, משרדי ממשלה ויחידות סמך עד למועד חתימת החוזה. 

	
	ח.
	
תנאי הכיסוי של הפוליסות הנ"ל לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי "פוליסות נוסח ביט", בכפוף להרחבת הכיסויים כמפורט לעיל.


	
	ט.
	הספק מתחייב בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל משרד התיירות להחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח. הספק מתחייב כי פוליסות הביטוח תחודשנה על
ידו מדי שנה בשנה, כל עוד החוזה עם מדינת ישראל משרד התיירות בתוקף.  הספק מתחייב להציג את העתקי פוליסות הביטוח המחודשות מאושרות וחתומות ע"י המבטח או אישור בחתימת מבטחו על חידושן למשרד האוצר, משרדי ממשלה ויחידות סמך לכל המאוחר שבועיים לפני תום תקופת הביטוח. 


	
	י.
	אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את הספק מכל חובה החלה עליו על פי דין ועל פי החוזה ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל משרד התיירות על כל זכות או סעד המוקנים לה על פי דין ועל פי חוזה זה.


	
	יא.
	הספק מתחייב להמציא את האישור על קיום הביטוחים כמופיע בנספח התחייבות לעריכת ביטוחים להלן, תוך שבעה ימים מהודעת עורך המכרז על זכייתו במכרז .  


	14.
	האחראי מטעם המשרד לצורך בצוע הסכם זה היא גב' ורוניק לוריא, מנהלת אגף אירוח , או כל מי שימונה על ידי המשרד לצורך זה.
האחראי מטעם החברה לצורך ביצוע הסכם זה הוא מר ______________.


	15.
	הפרה החברה הוראה יסודית מהוראות הסכם זה, רשאי המשרד נוסף על זכויותיו על פי כל דין והסכם זה, לראות הסכם זה כמבוטל, לאחר שניתנה לחברה הודעה בה נדרשה לתקן את המעוות והחברה לא תיקנה את המעוות בהתאם להודעה תוך הזמן שנקבע בהודעה. במקרה זה לא יהא המשרד חייב בתשלום כלשהו לחברה ויהא רשאי להמשיך ולהדפיס תעודות בעצמו או באמצעות אחרים.


	16.
	במקרה זה לא יהא המשרד חייב בתשלום לחברה, אלא בעד אותו חלק שבוצע ע"י החברה ושאושר ע"י המשרד ובשווי כפי שייקבע ע"י המשרד, ושניתן להשתמש בו ע"י המשרד ובשווי כפי שייקבע ע"י המשרד ושינתן להשתמש בו ע"י המשרד לצורך במשך ביצוע העבודה. 


	17.
	ויתר המשרד לחברה על הפרת הוראה מהוראות חוזה זה, לא ייראה הוויתור כוויתור על כל הפרה שלאחר מכן של אותה הוראה, או הוראה אחרת הדומה לה. כל ויתור, ארכה או הנחה מטעם המשרד, לא יהיו בני תוקף אלא אם כן נעשו בכתב ונחתמו על ידי המשרד.


	18.
	א
	תוקף ההתקשרות יהיה לשנתיים, עם אפשרות הארכה מדי שנה, ובסה"כ לתקופה שלא תעלה על 5 שנים מיום חתימת החוזה בין הצדדים.

	
	ב
	למשרד קיימת האפשרות לבטל את ההסכם בכל עת בהודעה של 30 יום מראש לצד השני.

	19.
	כתובת הצדדים לצורך הסכם זה הן:
המשרד: משרד התיירות, אגף מינהל תקינה תפעול ואיכות השירות, רח' בנק ישראל 5, ירושלים.
החברה: 
כל הודעה שתשלח בדואר רשום בישראל לכתובות הנ"ל תחשב כאילו נתקבלה כחוק 48 שעות לאחר משלוחה בדואר רשום כנ"ל.
מקום השיפוט הייחודי בכל הקשור בהסכם זה, לרבות הפרתו, יהיה בביהמ"ש בירושלים בלבד.


	
	ההתקשרות תבוצע מתקנה תקציבית מס' _______________. 

	
	
ולראיה חתמו הצדדים על חוזה זה בתאריך הרשום ברישא של חוזה זה.



ולראיה באו על החתום

	_______________
	______________
	
	______________

	 המנהל הכללי
	חשב המשרד
	
	



                 "משרד התיירות"	                       "המבצע"

				נספח 4
אישור עורך דין על פרטים אודות המציע
[bookmark: _Toc78123026]לכבוד 
משרד התיירות 
א.ג.נ.,
הנדון: מכרז מס' 19/2017

 אני _________________ מאשר את הפרטים הבאים לגבי הגוף המציע למכרז זה. 
             עו"ד/רו"ח (שם מלא)
1. שם הגוף המציע כפי שהוא רשום במרשם רשמי:____________________.
2. סוג התארגנות:______________________________
3. תאריך הרישום:______________________________
4. מספר מזהה:______________________________
5. שמות המוסמכים לחתום ולהתחייב בשם המציע ומספרי ת.ז. שלהם ודרישות נוספות כמו תוספת חותמת, אם יהיו: ________________________________________________
________________________________________________
6. מצ"ב אישור תקף על ניהול פנקסי חשבונות, מע"מ ורשימות על פי חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות), תשל'ו – 1976 וכן אישור על ניכוי מס במקור כפי שניתן ע"י שלטונות מס הכנסה ומע"מ.


בכבוד רב,


	שם מלא
	
	עו"ד
	
	חתימה וחותמת




	כתובת
	
	טלפון



נספח 5 
 תצהיר על העסקת עובדים זרים כדין ותשלום שכר מינימום
אני הח"מ __________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:
1. הנני נותן תצהיר זה בשם _________________ שהוא הגוף המבקש להתקשר עם המזמין (להלן: "הגוף"). אני מכהן כ_______________ והנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם הגוף. 
2. (למילוי ולסימון X במשבצת הנכונה) 
· הגוף ובעל זיקה אליו (כהגדרתו בסעיף 2ב(א) לחוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות, תשלום חובות מס, שכר מינימום והעסקת עובדים זרים כדין), התשל"ו-1976 (להלן: "בעל זיקה")) לא הורשעו בפסק דין חלוט בעבירה לפי חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים), התשנ"א-1991 או חוק שכר מינימום, התשמ"ז - 1987.  
· הגוף או בעל זיקה אליו הורשע בפסק דין חלוט בעבירה אחת או בשתי עבירות בלבד לפי חוק עסקאות עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים), התשנ"א-1991 או חוק שכר מינימום, התשמ"ז - 1987. 
3. (למילוי ולסימון X במשבצת הנכונה במקרה שהגוף או בעל זיקה הורשעו בפסק דין חלוט ביותר משתי עבירות לפי חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים), התשנ"א-1991 או חוק שכר מינימום, התשמ"ז - 1987:
· ההרשעה האחרונה לא הייתה בשנה שקדמה למועד ההתקשרות כהגדרתו בחוק (להלן: "מועד ההתקשרות"). 
· הרשעה האחרונה הייתה בשנה שקדמה למועד ההתקשרות.
4. ידוע לי כי לצורכי החוק, הוגדרה הרשעה כהרשעה בפסק דין חלוט בעבירה שנעברה אחרי יום כ"ה בחשוון התשס"ג (31 באוקטובר 2002).  
5. זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 
_____________________
המצהיר
[bookmark: _Toc78123024]אישור
אני הח"מ, ________________, עו"ד, מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי ברחוב ___________ בישוב/עיר ______________ מר/גב' _____________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז._____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי ת/יהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת/יעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 

___________	              ______________________	        ___________		
      תאריך 		חותמת ומספר רישיון עורך דין 	         חתימת עוה"ד
[bookmark: _Toc61602139]
נספח 6  
תצהיר פשיטת רגל והעדר תביעות

אני הח"מ __________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:
1. הנני נותן תצהיר זה בשם _________________ שהוא הגוף המבקש להתקשר עם המזמין במסגרת מכרז זה (להלן: "המציע"). אני מכהן כ_______________ והנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע. 
2. הריני להצהיר כי נכון ליום תצהירי זה_____________ לא מתנהלות תביעות נגד המציע והוא אינו נמצא בהליכי פשיטת רגל ו/או פירוק שעלולים לפגוע בתפקודו ככל שיזכה במכרז.
3. זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 

__________________
המצהיר

אישור
אני הח"מ, ________________, עו"ד, מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי ברחוב ___________ בישוב/עיר ______________ מר/גב' _____________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז._____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי ת/יהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת/יעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 


_________  ________________________        ___________		
      תאריך 	חותמת ומספר רישיון עורך דין 	      חתימת עוה"ד

נספח 7
 אישור בדבר תשלום שכר מינימום וזכויות סוציאליות 

אני הח"מ __________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:
1. הנני נותן תצהיר זה בשם _________________ שהוא הגוף המבקש להתקשר עם המזמין במסגרת מכרז זה (להלן: "המציע"). אני מכהן כ_______________ והנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע. 
2. הריני להצהיר כי השכר המשולם לעובדי המציע אינו נמוך משכר המינימום המעודכן במועד הגשת הצעת המציע למכרז בהתאם לחוק שכר מינימום, התשמ"ז - 1987 וכי משולמים להם מלוא התשלומים הסוציאליים בהתאם להוראות כל דין ו/או ההסכם הקיבוצי או צו ההרחבה שחל עליהם. 
3. כמו כן, המציע מתחייב בזאת כי ימשיך לשלם לעובדיו שכר שלא יפחת משכר המינימום (כפי שיעודכן מעת לעת בהתאם לחוק) ואת מלוא התשלומים הסוציאליים המגיעים להם בהתאם להוראות כל דין ו/או ההסכם הקיבוצי או צו ההרחבה שחל עליהם, וזאת ככל שהצעתו תבחר כהצעה הזוכה במכרז. 
4. זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 


__________________
המצהיר

אישור
אני הח"מ, ________________, עו"ד, מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי ברחוב ___________ בישוב/עיר ______________ מר/גב' _____________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז._____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי ת/יהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת/יעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 

___________	  ______________________	     ___________		
      תאריך 		חותמת ומספר רישיון עורך דין 	       חתימת עוה"ד

נספח כתב ערבות ביצוע
כתב ערבות
שם הבנק/חברת הביטוח: ________________________
מס' טלפון: __________________________________
מס' פקס:___________________________________

לכבוד 
ממשלת ישראל 
באמצעות משרד התיירות 
הנדון: ערבות מס' _______________

אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך 10,000 ₪ (עשרת אלפים שקלים) ______________ מתאריך ______________ (תאריך תחילת תוקף הערבות) אשר תדרשו מאת ___________________________ (להלן "החייב") בקשר למכרז מס' 19/2017 למתן שירותי הסעות לאירוח אח"מים.
אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 15 יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.
ערבות זו תהיה בתוקף מ-______________ עד ______________ ועד בכלל.
דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חב' הביטוח _____________________
                                                                                                             שם הבנק/חב' הביטוח

_____________________________      _____________________________
                  מס' הבנק ומס' הסניף                             כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח 

ערבות זו אינה ניתנת להעברה.

________________                  ________________                       ________________                  
          תאריך                                           שם מלא                                         חתימה וחותמת 



התחייבות לעריכת ביטוחים


לכבוד: משרד התיירות

הנדון:     מכרז חברת היסעים לאירוח אח"מים של משרד התיירות(להלן "המכרז" ( 

אני/ו הח"מ, מורשה/י החתימה והמוסמך/כים לתת תצהיר בשמו של ______________, המציע במכרז )להלן:  "המציע"), לאחר שהוזהרתי/נו כי עלי/נו לומר את האמת וכי אהיה/נהיה צפוי/ים לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה/נעשה כן, מצהיר/ה/ים בזה כדלקמן:

המציע מתחייב, כי במידה ויוכרז כזוכה במכרז, לבצע ולקיים את כל הביטוחים המפורטים בזה
לטובתו ולטובת מדינת ישראל משרד האוצר, משרדי ממשלה ויחידות סמך ולהציג למשרד, את הביטוחים הכוללים את כל הכיסויים והתנאים הנדרשים כאשר גבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:

ביטוח חבות המעבידים

א.	המציע  אם יוכרז כזוכה (להלן "הספק" או "המבוטח") יבטח את אחריותו החוקית כלפי עובדיו בביטוח חבות מעבידים בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים; 
ב.	גבול  האחריות לא יפחת מסך 5,000,000 דולר ארה"ב לעובד, למקרה ולתקופת הביטוח (שנה);
ג.	 הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם היה ויחשב כמעבידם; 
ד.	 הביטוח על פי הפוליסה יורחב לשפות את מדינת ישראל משרד התיירות.  היה ונטען לעניין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי כי הם נושאים בחבות מעביד כלשהם כלפי מי מעובדי הספק, קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם שבשירותו.

ביטוח אחריות כלפי צד שלישי

א. 	הספק יבטח את אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל בביטוח אחריות כלפי צד שלישי גוף ורכוש, בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים;
ב.	גבול  האחריות לא יפחת מסך  500,000 דולר ארה"ב למקרה ולתקופת הביטוח )שנה);
ג.	בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת  -  Cross Liability  ;
ד.	 הנוסעים ורכושם ייחשבו צד שלישי;
ה.	הנהגים, שאינם מכוסים במסגרת ביטוח חבות המעבידים של הספק, ייחשבו צד שלישי; 
ו.	הביטוח מורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם; 
ז.	 הביטוח על פי הפוליסה יורחב לשפות את מדינת ישראל משרד התיירות ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי הספק והפועלים מטעמו.

ביטוח רכב

 כלי הרכב המשמשים לביצוע שרותי ההיסעים יבוטחו בביטוחי חובה, רכוש וצד שלישי כמקובל. כאשר פוליסות הביטוח ותעודות החובה יותאמו בכל הקשור לעניין הסרת ההגבלות לגבי מטרות השימוש של הסעת נוסעים. 

אם הספק המבצע את ההיסעים אינו מבטח את כלי הרכב שלו בביטוח מקיף כמקובל לסוג כלי הרכב, או שההשתתפות העצמית שהוא לוקח על עצמו לגבי נזקים לכלי הרכב עולה על 5,000 שקלים חדשים, ימציא הספק למשרד התיירות בנוסף,
התחייבות חתומה על ידי מנהליו המוסמכים כי הוא מוותר על זכותו לתבוע את משרד התיירות ועובדיו ומשחרר אותם מכל אחריות בכל מקרה של נזק לכלי הרכב המופעלים על ידו בקשר לאספקת שרותי היסעים;

למען הסר ספק,  הספק יחזיק לגבי כלי הרכב שהוא מעמיד לצורך ביצוע ההיסעים –ביטוחי חובה וצד שלישי רכוש כאמור לעיל.


בכבוד רב,


	שם מורשה החתימה
	
	ת.ז.
	
	חתימה וחותמת









הפיצויים המוסכמים בגין פגיעות שונות ברמת השירות
	#
	תיאור הפגיעה/חריגה ברמת השירות
	שיעור הפיצוי המוסכם בגין הפגיעה ברמת השירות בש"ח לא כולל מע"מ

	1
	אי קיום מפגש תיאום עם המזמינים הרלוונטיים בכל אזור על פי לוחות הזמנים במכרז
	500  על כל יום מעבר ללוח הזמנים הנדרש

	2
	אי העברת פרטי נהגים וכלי רכב לעורך המכרז ולמזמינים בכל אזור על פי התכולה או לוחות הזמנים המפורטים במכרז
	500  על כל יום מעבר ללוח הזמנים הנדרש

	3
	תפקוד לקוי של מוקד הזוכה לפניית נציג המשרד בשגרה ובחירום– על פי דרישות המכרז
	2,000  בגין כל אירוע בשגרה.
5,000  בגין כל אירוע בחירום.

	4
	אי אישור הזמנת נסיעה שהתקבלה אצל הזוכה מנציג המשרד
	1,000  על כל אי אישור.

	5
	הצבת עובד על ידי הזוכה  – שלא עומד בדרישות המכרז
	2,000  על כל אירוע

	6
	הגעת נהג לביצוע הסעה- כאשר הוא אינו מיודע מראש אודות מסלול הנסיעה הנדרש
	1,000  על כל מקרה.

	7
	הגעת נהג לביצוע הסעה – כאשר הופעתו מרושלת ולא על פי הנדרש במכרז
	1,000  על כל מקרה.

	8
	ליקוי ברכב ההיסעים - בהתאמה לדרישות המכרז
	5,000  על כל אירוע

	9
	איחור בהגעת רכב ההיסעים בהתאמה לשעה המוזמנת על ידי נציג המשרד
	1,000  על כל 10 דקות של איחור

	10
	איחור בהעמדת רכב חלופי עבור רכב תקול שיועד לביצוע הסעה - על פי דרישות המכרז
	1,000  על כל 10 דקות של איחור.


	11
	אי זמינות חברי צוות הליבה לדרישות נציג המשרד/עורך המכרז
	1,000  על כל מקרה של אי זמינות

	12
	תקלה במערכת המיחשוב של הזוכה אשר גורמת לעיכובים במערך ההיסעים אצל המשרד
	5,000  בגין כל מקרה של תקלה.

	13
	אי שליחה במועד של דוחות ביצוע רבעוניים על ידי הזוכה אודות פעילות ההיסעים אחת לרבעון
	2,000  בגין כל יום פיגור בקבלת הדוחות אצל עורך המכרז/המשרד

	14
	שליחה של דוחות ביצוע רבעוניים על ידי הזוכה אודות פעילות ההיסעים אחת לרבעון – שלא על פי הפורמט הנדרש במכרז
	2,000  בגין כל אירוע.

	15
	טיפול ותחזוקת כלי רכב שלא על פי דרישות המכרז ותקנות משרד התחבורה
	10,000  בגין כל מקרה.

	16
	אי שמירת חוקי המנוחה לנהגים על פי תקנות משרד התחבורה
	10,000  בגין כל מקרה.

	17
	כל פגיעה/חריגה אחרת אשר אינה מופיעה בטבלה זאת
	שיעור הפיצוי ייקבע על ידי עורך המכרז לאחר קבלת פרטי האירוע מנציג המשרד.




מכרז פומבי מס' 19/2017- שירותי הסעות לאירוח אח"מים עבור משרד התיירות

חתימה בר"ת  _______    חותמת המציע  ___________		         עמוד 1 מתוך 35
	
	מכרז פומבי מס' 19/2017- שירותי הסעות לאירוח אח"מים עבור משרד התיירות

חתימה בר"ת  _______    חותמת המציע  ___________		         עמוד 35 מתוך 35
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